
[概 要]

１．受理通数

　令和４年度　１，６３５件 

２．投書分類

駅 窓口 施設 便利帳折込 区民事務所 小計 メール 封書 郵便はがき FAX その他

４年度 75 315 94 10 43 537 1,034 47 17 0 0 1,635

３年度 91 192 102 6 31 422 1,366 44 36 2 0 1,870

２年度 141 121 63 5 42 372 1,775 84 36 2 0 2,269
　　　その他には、区民と区長との意見交換会でのアンケートなどを含みます。

　　　令和３年度は、「区長へのはがき」を折り込んだ「わたしの便利帳」を全世帯に配布しました。

３．令和４年度受理通数の構成

４．投稿者地域別分布

年度 亀有・
青戸

奥戸・
新小岩

堀切・お
花茶屋

立石・
四つ木

柴又・
高砂等

金町・
新宿

水元 区外 記入なし 合計

４年度 119 119 118 93 86 72 66 109 853 1,635

３年度 180 110 108 108 102 99 73 114 976 1,870

２年度 133 116 115 136 110 109 73 142 1,335 2,269

令和４年度「区長へのはがき」実績

区長へのはがき設置場所別 設置はがき以外
合計年度

※グラフのパーセンテージは四捨五入しているため、合計が100％にならない場合があります。

メール

63%

所定のはがき

33%

その他

4%



５．内容別の分類 ※グラフのパーセンテージは四捨五入しているため、合計が100％にならない場合があります。

項目 児童福祉 低所得者福祉 区民の健康 高齢者福祉 障害者福祉 消費生活 介護保険 その他 計

件数 94 86 57 25 10 1 2 206 481

項目 公園 道路 生活環境 ﾘｻｲｸﾙ 公共交通 交通安全 防災 観光レク 市街地整備 駐輪 住宅
件数 65 53 47 29 26 25 21 21 19 18 8

項目 供給施設 緑化 水辺 自然環境保全 中小企業 労働 都市景観 土地利用 都市農業 その他 計
件数 6 4 3 3 2 0 0 0 0 50 400

（１） 健康と福祉

（2） 街づくりと産業
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公園 道路 生活環境 ﾘｻｲｸﾙ

公共交通 交通安全 防災 観光レク

市街地整備 駐輪 住宅 供給施設

緑化 水辺 自然環境保全 中小企業

労働 都市景観 土地利用 都市農業

その他
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児童福祉 低所得者福祉 区民の健康 高齢者福祉

障害者福祉 消費生活 介護保険 その他



項目 学校教育 生涯スポーツ 生涯学習 地域活動 文化・芸術 国際交流 ボランティア 女性の地位向上 その他 計
件数 123 37 10 7 4 2 0 0 23 206

項目 職員・接遇 計画・区政全般 戸籍・住民票 広報･広聴 税金 職員に対する礼状 施策に対する礼状 保険･年金 区民事務所 データ･統計 その他 計
件数 108 49 28 16 9 4 2 2 2 0 208 428

合計　１０５件

合計　１５件

・その他は、選挙に関するもの、議会に関するもの、区長個人に関するものを含みます。

国、東京都、警察署（飾・亀有）、鉄道会社等は所管を通して関係諸機関に送達

　　　　（６）HPへの意見・提言及び営業

　　　　（５）区政以外の関係機関

（３）生涯学習とふれあい

（４）区民と区政
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職員・接遇 計画・区政全般 戸籍・住民票

広報･広聴 税金 職員に対する礼状

施策に対する礼状 保険･年金 区民事務所

データ･統計 その他
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学校教育 生涯スポーツ 生涯学習

地域活動 文化・芸術 国際交流

ボランティア 女性の地位向上 その他


