
令和６年度保護者アンケート・・回答 
小谷野しょうぶ保育園 

 
・毎日楽しく過ごしており、すくすくと成⻑できているのも園の先生方のおかげです。とても感謝してお

ります。遊びも工夫して頂き、イベントも毎回満足です。ありがとうございます。 
 
・いつも安心してお仕事に行かせていただいています。ありがとうございます。朝になると、私のところ

に靴下や抱っこ紐を持って 「保育園に行く！」と目をキラキラさせて寄ってきます。お家は退屈なのか
と少し悲しい気持ちになりますが、それほど充実した時間を過ごしているのだとダイレクトに感じ嬉
しかったです。 

 
・穏やかに接してくださる先生ばかりで、子どもも毎日楽しそうです。仕事で忙しく、ろくに相手にして

あげられなかったなとへこむ日もある中で、「今日は○○先生が髪の毛をラプンツェルみたいにしてく
れたんだよ」とか 「明日は△△先生がいるから楽しみなの」などという保育園のポジティブな経験をニ
コニコと話してくれる我が子を見ると、子育ては決して 1 人で孤独にしているわけではないなと実感
します。生まれてからの多くの時間を過ごしている保育園が、子どもにとって有意義な場所であること
を確信しています。いつも本当にありがとうございます。     
    

・兄弟児 2 人ともお預かりいただいていますが、毎日本当に楽しそうに過ごしています。休み明けの行
きしぶりは 2 人とも全くありません。先生方が上手に相手をしてくれて、毎日楽しいイベント・遊び
を考えてくれているからだと思います。一点、気になる点とすれば、製作物ですが、先生方が丁寧に制
作補助して下さっているのに、うちの子の入れ方が悪いのか家に帰ると折れ曲がっている時がよくあ
ります。バッグに入れずにロッカーにそのままか手渡しだと大変助かります。ご事情は様々かと思うの
で対応はお任せします。意見として入れさせていただきます。 

⇒今後の持ち帰りの方法については、改善に向けて検討してまいります。 
 
・仕事をしている保護者にとてもやさしい保育園で、日々感謝しています。 
 
・とても良く保育、教育してもらっています。 
 
・毎日楽しそうに通っています。先日保育参観にも参加させていただきましたが、クラスの子たちも楽し

そうに遊んでいました。給食、おやつもおいしいようで、毎日完食して帰ってきます。栄養も考えられ
ているので本当にありがたいです。 

 
・日頃より子どもに寄り添い、保護者の相談などにも対応してくださりありがとうございます。とても感

謝しております。特に不満や改善希望はありませんが、時々、連絡アプリへの記載や口頭での連絡を担
任間で共有されていないと感じることがあります。支障は今のところありませんが、同じことを 2 回
伝えなくてはならないという点でモヤっとしてしまうことがあります。 

⇒不快な思いをさせてしまい申し訳ありません。シフト制による勤務体制で、すれ違いが 
生じやすいため、各クラスで注意はしておりますが、再度確認し、検討させていただきます。 

 



・写真販売のお知らせを連絡帳や掲示で知らせてほしい。販売期間に気づかず、買えなかったことがあ
る。 

毎日の給食を楽しみにしているので、登園時にチェックできるように玄関に毎月の献立を掲示してほ
しい。 

・毎月のお誕生会の様子は掲示だけでなく、家族でシェアできるようにアプリでも配信してほしい。 
・連絡帳で記入される園での様子は、クラス全体の活動だけでなく、個人の様子も記入して欲しい。 

⇒写真販売については、公的施設であるため、販売は業者に一任しています。メール設定 
 をご確認いただき、業者からの案内に従っていただければと思います。 

献立表、誕生会の様子については、玄関掲示やアプリでの配信を行う改善いたします。 
連絡帳の記載については、乳児クラスは、全体活動を入力した後、個人の様子も入れて 
おりますが、記入の仕方について確認してまいります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


