
新型コロナウイルスの感染拡大に伴う生活不安・ストレスなどから、DVや虐待などの増加や深刻化が懸念されています。
困ったときは一人で悩まず、まずは相談してください。
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◆女性に対する暴力（DV）相談
夫や恋人からの暴力について専門の相談員が応じます。

▲

男女平等推進センター �03‐5698‐2211
月・木曜日 午前10時～午後5時（要電話予約）

つ な ぐ は や く▲

DV相談＋（プラス） �0120‐279‐889
毎日（24時間対応）
その他、メールなどでの相談もできます。詳しくは、

DV相談＋（プラス）ホームページをご覧ください。
https://soudanplus.jp/

◆児童虐待の相談▲

子ども総合センター �03‐3602‐1389
月～土曜日（祝日を除く）午前8時30分～午後5時

▲

児童相談所全国共通ダイヤル �189
毎日（24時間対応）

◆心や身体の不調などの相談▲

健康ホットラインかつしか
�03‐3602‐1244
月～金曜日（祝日を除く） 午前8時30分～午後8時
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【担当課】 すぐやる課
新型コロナウイルス感染症対策として、ビデオ通話アプリ
ケーションを使用した、オンライン相談を実施します。
詳しくは、区ホームぺージ（トップ→区政情報→広報・広
聴→広聴・相談→区民相談のご案内）をご覧に
なるか、お問い合わせください。右のQRコー
ドからもご覧になれます。

【実施相談】

▼法律相談
火～金曜日 午後1時～4時40分

▼遺言書・遺産分割協議書の書き方相談
5月19日、6月2日・16日の㈫午後1～4時

予約が必要です。相談日の2週間前の午前8時30分から
受け付けします。
予約電話 �03‐5654‐8612～5

【使用アプリケーション】

▼FaceTime（フェイスタイム）

▼Google Duo（グーグルデュオ）

▼Skype（スカイプ）
上のいずれかのアプリを準備の上、予約してください。

新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、以下の相談につい
ては対面での相談を中止し、電話のみでの相談を行っています。

▽法律相談（金町・新小岩北地区センター）

▽不動産取引相談

▽人権身の上相談

▽行政相談

▽建築・リフォームなんでも相談

▽年金・社会保険・労働問題相談

▽青少年の生活相談

▽ピアカウンセリング相談

▽創業相談

福祉総合窓口相談室（区役所２階２０１番）
（前日までに福祉管理課
�０３‐５６５４‐８２４３へ電話予約）
保健センター（７面上欄参照）
（要電話予約）
健康ホットラインかつしか
（電話相談のみ） �０３‐３６０２‐１２４４
患者相談窓口（電話相談のみ）
�０３‐３６０２‐１２２６（専用）

障害福祉課
（区役所２階

２０１番）

ワークスかつしか（シニア活動支援
センター内） �０３‐３６９２‐３１８１

しごと発見プラザかつしか（テクノ
プラザかつしか内）

�０３‐５６８０‐８７６５

産業経済課（テクノプラザかつしか内）
（要電話予約） �０３‐３８３８‐５５５６

�０３‐５６９８‐１５３１

金曜 午後１時３０分～３時３０分

精神科医が相談に応じます。

月～金曜
午前８時３０分～午後８時
月～金曜
午前９時～午後５時

月～金曜 午前９時～午後５時

月～金曜 午前９時～午後４時

火・木曜 午前１０時～午後４時

月～金曜 午前１０時～午後７時（要予約）
６／６・２０㈯ 午前１０時～午後５時（要予約）

月～金曜 午前１０時～午後５時

福祉サービス
苦 情 調 整

精神保健相談

健康に関する
相 談
患 者 か ら の
医 療 相 談

手 話 相 談

５５歳以上の就業
相談・あっせん

内 職 相 談

就 職 相 談
あ っ せ ん
中小企業経営
相 談

区民相談室（区役所２階２０９番）
�０３‐５６５４‐８６１２～５

区民相談 6月分
相談に関する資料があればお持ちください。

ボランティア・地域貢献活動センター
（ウェルピアかつしか内）

�０３‐５６９８‐２５１１

金町地区センター（直接会場へ）

総合教育センター

子ども
総合センター

男女平等推進センター（要電話予約）
�０３‐５６９８‐２２１３

男女平等推進センター（要電話予約）
�０３‐５６９８‐２２１１

�０３‐５６６８‐７６０３

�０３‐３６０２‐１３８６

�０３‐３６０２‐１３８８

�０３‐３６０２‐１３９１
（専用）
�０３‐３６０２‐１３８９
（専用）

一般相談 月～金曜、第１・３土曜
午前８時３０分～午後５時
専門相談（税理士・弁護士・社労士
による相談）は予約が必要です。
出張相談６／１７㈬
午後２～４時

月～金曜 午前９時～午後５時
来所は要電話予約

月～土曜 午前８時３０分～午後５時

月～金曜 午前８時３０分～午後５時

月～金曜 午前８時３０分～午後５時

月～土曜 午前８時３０分～午後５時

月・火・木・金曜 午前１０時～午後５時
水曜 午後１～８時（午後５時以降は電
話相談のみ・男性からの相談も可）

月・木曜 午前１０時～午後５時

火曜 午後１時３０分～４時３０分

ＮＰＯ活 動 に
関 す る 相 談

教 育 相 談

い じ め 相 談

総 合

発 達

妊娠・出産どう
しようコール
児 童 虐 待
通 報

悩みごと相談
（ 女 性 対 象 ）

女性に対する
暴 力 相 談
法 律 相 談
（ 女 性 対 象 ）

子

ど

も

の

相

談

区民相談室
�０３‐５６５４‐８６１２～５

区民相談室
�０３‐５６５４‐８６１６

予約が必要です。
相談日の２週間前の午前８時３０分から
受け付け。
区民相談室
�０３‐５６５４‐８６１２～５

消費生活センター
�０３‐５６９８‐２３１１
予約が必要です。相談日の２週間前
の午前８時３０分から受け付け。
成年後見センター
�０３‐５６７２‐２８３３

区民相談室
Katsushika City Office
�０３‐５６５４‐８６１７

予約専用電話（要電話予約）
�０３‐６８２３‐１８４８

月～金曜 午前８時３０分～午後５時

月～金曜 午前８時４５分～午後５時

火～金曜 午後１時～４時４０分
６／１８㈭ 午後１時～３時４５分

６／２・１６㈫ 午後１～４時

水曜 午前１０時～午後３時４０分
月～金曜
午前９時～午後４時３０分

月～金曜 午前８時３０分～午後５時
６／９・２３㈫ 午前１０時～正午

６／１２㈮ 午後１～４時
外国人を雇用している事業者も
利用できます。

６／１・８・１５・２２・２９㈪
午後０時３０分～４時３０分
６／１・８・１５・２２・２９（Mon）
０：３０pm～４：３０pm
６月１日・８日・１５日・２２日・２９日（星
期一）
中午１２時３０分、至下午４時３０分

月～金曜
午前１０時～午後５時

住宅修繕相談
区政・一般相談

交通事故相談

法 律 相 談
登記・測量相談
遺言書・遺産
分割協議書の
書 き 方 相 談
税 金 相 談

消費生活相談

成年後見セン
ター相談

外国人の入国・
在留・帰化・就労
など手続き相談
（日本語対応）

外国人生活相談
ForeignResident’s
AdvisoryDesk
外国人生活咨 室

若 者 相 談

DVや虐待・心身の不調などの相談窓口

電話のみの区民相談（面談は中止） 6月分

休止中の
区民相談

マイナンバーに関するお問い合わせは
葛飾区個人番号カードインフォメーションセンター

午前8時30分～午後5時
（土・日曜日、祝日、年末年始を除く）�0570-66-6754 令和2年（2020年）5月15日 No.１８０２

（３）


