
小型車両活用デマンド交通 「かつライド」

住民説明会

－アプリ予約の方法－

資料2



1

■配車手順

ステップ‐1
画面拡大

ステップ‐2
配車位置選択

ステップ‐3
支払い方法確認

左下の ボタン、もしくは右下の
「拡大して場所を指定する」を押
す。

ステップ‐4
配車完了

「住所を入力」に希望する住所、
または施設名を入力し、表示され
る候補から選択、もしくは画面スク
ロールで配車位置の道路上に「コ
コに呼ぶ」のマークを合わせる。配
置位置の選択が終わったら、右下
の「場所を指定して次へ」を押す。

支払い方法が「車内決済」になっ
ていることを確認し、「今すぐ呼ぶ」
を押す。

配車が開始されるため、注文明
細画面が表示されるまで待つ。
注文明細画面が表示されるため、
「ドアナンバー」、「到着予定日
時」と「お迎え場所」を確認する。

１．アプリ予約の方法（東京無線） 1

※一部の施設は、「住所を入力」欄に
施設名を入力すると、検索可能です。

完了後のキャンセルが難しくなる場合
があるため、必ず確認する。

拡大すると「ココに呼ぶ」
が青くなります

建物の上ではなく
道路上を選択！

ココをクリック後、配車が始まる
ため（キャンセル不可）要注意！

ドアナンバー

以降はリーフレットに記載の「かつライド
の使い方」３番を参照
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■配車手順

２．アプリ予約の方法（東都タクシー）

ステップ‐1
画面拡大

ステップ‐２
配車位置選択

ステップ-3
利用規約同意

ステップ‐4
配車完了

「お迎え先住所」が間違いなけれ
ば、利用規約を確認した上で「ご
利用規約に同意してタクシーを呼
ぶ」に「✓」を入れる。

「タクシーを呼ぶ」を押すことで配
車手続きが完了する。
完了後、画面上に無線番号
（ドアナンバー）が表示される。

2

画面スクロールで配車位置の道
路上に「お迎え先」のマークを合わ
せる。右下の「お迎え先決定」を
押す。

画面下にある「お迎え先指定」を
押す。

以降はリーフレットに記載の「かつライド
の使い方」３番を参照

ココをクリック後、配車が始まる
ため（キャンセル不可）要注意！

建物の上ではなく
道路上を選択！



－ 参考．アプリのインストール手順アプリ予約の方法 －



スマホでリーフレットのQRコー
ドを読み込む。

ステップ‐１
QRコード読み込み

「アプリでタクシーを呼ぶ場合」
まで進み、android、もしくは
iPhoneのリンクを押す。

ステップ‐２
HP確認

ステップ‐３
インストール実行

4

かつライドのHPが表示される。
HPを下へスクロールする。

■アプリのインストール手順

参考．アプリのインストール手順（東京無線）

表面と裏面
それぞれQRあり

Androidの場合は「Google Play Store」、iPhoneの
場合は「appStore」からアプリをインストールする。

3
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■アプリの登録手順

参考．アプリの登録手順（東京無線）

ステップ‐１
電話番号登録

ステップ‐２
SMS認証コード取得

ステップ‐3
SMS認証実行

アプリを起動し、以下の画面が表
示されたら「電話番号登録(SMS
認証)」を押す。

ステップ‐4-１
ユーザー情報入力

電話番号を入力する。
入力後、｢認証コード送信」を押
す。

受信しているSMSから認証コード
を確認し、記載されている4桁の
番号を入力し、「認証コードを再
送信する」を押す。

ユーザー情報入力の画面が表示
されるため、各項目を押して入力
を行う。

※SMSが受信できない場合、契約して
いる各キャリア会社へ設定方法を確認す
る。
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■アプリの登録手順

ステップ‐4-2
カナ氏名入力

ステップ‐4-3
性別選択

ステップ‐4-4
生年月選択

フルネームをカタカナで入力する。
入力が完了したら最下部の「OK」
を押す。

ステップ‐4-5
利用規約同意

登録者本人の性別を選択する。 スクロール、もしくは入力で生年月
に合わせる。
入力が完了したら最下部の「OK」
を押す。

利用規約を確認し、「同意する」
を押す。

参考．アプリの登録手順（東京無線）

※「同意しない」を選択した場合、ユー
ザー情報入力の画面に戻るが、利用開
始ができない。
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■アプリの登録手順

ステップ‐4-6
利用登録完了

すべての入力が完了したら「注文
画面へ移動する」を押す。
配車画面へ移動し、登録完了とな
る。

参考．アプリの登録手順（東京無線） 6



スマホでリーフレットのQRコー
ドを読み込む。

ステップ‐１
QRコード読み込み

「アプリでタクシーを呼ぶ場合」
まで進み、android、もしくは
iPhoneのリンクを押す。

ステップ‐２
HP確認

ステップ‐３
インストール実行

8

かつライドのHPが表示される。
HPを下へスクロールする。

■アプリのインストール手順

参考．アプリのインストール手順（東都タクシー）

表面と裏面
それぞれQRあり

Androidの場合は「Google Play Store」、iPhoneの
場合は「appStore」からアプリをインストールする。

7

※Android版はOSのバージョンが新しいとインストールできな
い可能性あり。（現在、更新作業中）
インストールできない場合は電話での予約をお願いいたします。
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■アプリの登録手順

参考．アプリの登録手順（東都タクシー）

ステップ‐１
利用規約同意

ステップ‐２-1
ユーザー情報入力

ステップ‐2-2
利用登録完了

アプリを起動し、以下の画面が表
示されたら「同意する」を押す。

ユーザー情報入力の画面が表示
されるため、「お電話番号」、「お
名前」を押して入力を行う。

「お電話番号」、「お名前」の入力
が終わったら左下の「登録」を押す。
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