
委託等の相手方一覧 

 

 

 委託等の相手方 令和６年度委託等の金額 

葛飾区文化施設指定管理者 キョードーファクトリー・キョードー東京・ 

シミズオクト共同事業体 

8,734,000 円 

（国際交流事業委託費） 

日本語教室 ヒューマンアカデミー株式会社 

（日本語教室実施） 

3,397,970 円 

（委託費） 

やさしい日本語講座 栁田直美氏 

（早稲田大学大学院日本語教育研究科） 

30,000 円×２回 

（報償費） 
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資料１



■令和６年度　国際交流・多文化共生事業　実績　【速報版】

No. 実施日
回数
（回）

当初予定の
参加者数（人）

【A】

参加者数
（人）
【B】

延べ
参加者数（人）

参加率・
入場率

【B/A×100】

北京市豊台区青少年友好訪問団受入 ※1 - - 中止 - - - -

ソウル特別市麻浦区青少年友好訪問団受入 ※1 - - 中止 - - - -

マレーシア・ペナン州青年ホームステイ派遣 1

5/18、
6/16～7/21、

8/1～7、8/27、
11/10

13 5               5               110           100.0%

ウィーン市フロリズドルフ区
青少年ホームステイ受入

2 7/20～8/3 15 5               5               200           100.0%

ウィーン市フロリズドルフ区
政府友好訪問団受入

3 11/19～24 6 4               7               198           175.0%

日本語ボランティアスキルアップセミナー（２回）
　①学習者の『話したい気持ち』を形にする
　②『教材』『道具』『アクティビティ』のバラエティを増やす

4 6/29、1/18 2 60             39             39             65.0%

はじめてみよう！
日本語ボランティア入門講座

5 10/15～12/10 8 20             27             186           135.0%

木曜日の日本語教室 6 通年
（8月を除く）

43 - - 1,112         -

登録ボランティア向けメールマガジン 7 通年 9 - - 796           

Let's Discuss with Marianne!
英語で国際交流！

8 5/8～7/10 10 15             15             135           100.0%

Grüß Gott! オーストリアの魅力探求 9 5/11～6/１ 4 20             20             72             100.0%

夏休み！こども国際交流クラブ
『エジプト』の文化と古代文字『ヒエログリフ』の
キーホルダーを作ろう！

10 8/25 1 20             33             33             165.0%

ニーハオ！中国語・中国文化ふれあい講座 11 10/2～12/11 10 15             14             127           93.3%

アニョハセヨ！韓国文化の魅力探求 12 10/3～25 4 20             22             85             110.0%

多文化紹介講座
～エチオピア コーヒー文化～

13 12/14 1 20             20             19             100.0%

バリ島の影絵芝居　ワヤン・クリッ
～鬼女になった姫～

14 12/8 1 200           178           178           -

オーストリア大使館共催
ウィーンからの贈りもの

15 2/8 1 250           267           267           106.8%

第30回かつしか国際交流まつり 16 11/10 1 2,500         1,250         1,250         50.0%

ホームビジット ※2 17 11/30 1 6               45             45             750.0%

日本文化体験
～『和菓子』を作ろう！～

18 3/8 1 10             10             10             100.0%

やさしい日本語で国際交流
『わたしの国のB級グルメ』紹介バトル

19 3/16 1 20             31             31             155.0%

外国人向け生活ガイド 20 ３月末 1 - - - -

外国人向け防災マップ
（英語版・中国語版の改訂及び増刷）

21 ３月末 1 - - - -

外国人向け「国際交流ニュース」 22 奇数月 6 - - - -

回数
（回）

当初予定の
参加者数（人）

【A】

参加者数
（人）
【B】

延べ
参加者数（人）

参加率・
入場率

【B/A×100】

140        3,190        1,988        4,893 62.3%

※上記延べ参加者数は、実参加者数。　

※1 未訪問による中止。

※2 「当初予定の参加者数（人）」の数値は、受入家庭数。

６年度 国際交流・多文化共生事業
 実績合計

事業数（本）

22

ジャンル・事業名
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1,971

資料２
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令和６年度　日本語教室（入門編・初級編）アンケート結果

47%

26%

16%

11%

１ 日本に来てどのくらいになりますか

２年以上 1年〜１年半
半年〜１年 1年半〜２年
半年未満

37%

21%

11%

5%

26%

２．お仕事は何ですか

主婦 会社員 学生 自営業 その他

52%

26%

4%

18%

３．どこでこの教室を知りましたか

区の広報誌、SNS 区のホームページ 家族や友人

チラシ その他

84%

16%

４．1回の授業の時間はどうでしたか

丁度よい 短い ⻑い

74%

26%

５．１週間の授業の回数はどうでしたか

丁度よい 少ない 多い

37%

21%

16%

11%

5%
5%

5%

６．勉強しやすいのは何曜日ですか

日曜日
金曜日
土曜日
水曜日
月曜日
木曜日
回答なし
火曜日
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回答数19、No.3と8は23 資料４



令和６年度　日本語教室（入門編・初級編）アンケート結果

47%

37%

16%

７．参加しやすい時間はいつですか

18時以降 10時〜12時 14時〜17時

79%

16%

5%

８．どんな勉強方法がいいですか

対面 どちらでも オンライン

95%

5%

９．日本語のクラスはどうでしたか

よい 普通 悪い

84%

11%

5%

10．これからも日本語を勉強したいですか

はい わからない いいえ

84%

11%

5%

11．ボランティア日本語教室に通いたいですか

はい いいえ 未回答

35%

30%

13%

9%

9%

4%

12．問11で「はい」と答えた人のみ興味のあ
るボラ教室を教えてください

アジアと交流する市⺠
の会
木曜日の日本語教室

いろは午前

どんぐり

ボラボラ

いろは午後

話そう会

語学の会「知恵」

えがお
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令和６年度　日本語教室（入門編・初級編）アンケート結果

１３　先生と葛飾区に伝えたいことがあれば（直訳・原文まま）

:・　レベルアップを目指しているので、次のステップがあったら連絡をお願いします。
:・　できれば、「まるごと」を学ぶ別のクラスを開催してほしい。
:・　色々教えてくれてありがとうございました。日本で生活するため何となく助かります。
:・　３名の先生たちに感謝します。お世話になりました。
:・　先生たちがいいですから、楽しみです。
:・　ありがとう！
:・　ありがとう先生
:・　先生はとても丁寧で、情熱的な授業方法で、私に受け入れられやすくて、先生に感謝します。
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令和６年度区民向けやさしい日本語講座アンケート結果

36%

49%

12%
0%
3%

１ 講座の参加理由
（最も当てはまるもの１つ）

身近にいる外国人とコ
ミュニケーションをとり
たいから
やさしい日本語に興味が
あるから

多文化共生に興味がある
から

家族や知人に勧められた
から

その他

8%

15%

12%

19%

32%

14%

２ 講座やイベントに
参加しやすい日時（複数回答可）

平日午前
平日午後
平日夜間
土日祝日午前
土日祝日午後
土日祝日夜間

82%

18%
0%

３ 普段、外国人とあいさつや会話を
することがありますか？

ある
ない
未回答

82%

18%

４ 住まいや職場・学校など、
身近に外国人がいますか？

いる
いない

33%

52%

8%
7%

５ 身近にいる外国人は日本語で
話すことができますか？

はい（普段の日本語
で会話できる）

はい（やさしい日本
語なら会話できる）

いいえ

わからない
100%

0%

６ 外国人とのコミュニケーションで、
やさしい日本語は役に立つと思いますか？

役に立つ
役に立たない

34%

33%

15%

18%

７ やさしい日本語を知ったのは
いつですか？

今回初めて
１年以内
３年以内
それ以前

82%

15%
3%

８ 葛飾区は、外国人に日本語を教える
日本語ボランティアを養成しています。

興味はありますか？

ある
ない
未回答

(４で「いる」と答えた方のみ)

（知能障害の方と
のコミュニケーションで使
えると考えたから）
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回答数33、No.2は73、No.5は27



令和６年度区民向けやさしい日本語講座アンケート結果

１０　全体を通じてご意見・ご感想などありましたら、ご記入ください。

・一方的にお話を聞くだけの講座だと思いましたが、グループワークや実際の会話場面など体験できて面白かったです。
・すごく楽しかったです。外国人ですから、やさしい日本語がわかる人がいるとたすかります。
・講師の方の話し方もいいですね。聞き取りやすく、内容の理解もしやすく、声のボリュームも適切でした。
・楽しくてあっという間の２時間でした。また参加したいです。
・具体的にビデオを見ながら分析できて、とても楽しかったです。また次回、講座に参加できればと思います。
・9月の講座もお世話になりました。知識が厚くなったと感じます。ありがとうございました。
・第１回との併せで、今回の理解は高かったと感じました。最後のグループワークの時間がもっと欲しかったと思いました。
・この続きはないのでしょうか？もっと勉強したくなりました。
・職場のベトナム実習生とコミュニケーションを取りたくて参加しました。自分が思っていたやさしい日本語とはまた違った
　言葉遣いや表現があってとても勉強になりました。ここで教えてもらったことを周りの人にもぜひ伝えて使ってほしいと
　思いました。とても楽しかったです。ありがとうございました！！
・とても楽しく学ぶことができました。白黒はっきりと伝えないと伝わらなかったりというのは分かってはいても出来なかっ
　たりするので、思い切って話していければと思います。
・内容的には知っていることだったが、社会に広めるためによい活動だと思う。同じことに興味を持つ方々が集まる機会と
　なることがよいと思った。
・短い文で、ですます調でというのがとても勉強になりました。
・とても有意義な研修をありがとうございました。普段、知的障害の方の支援に携わっているもので、いかに分かりやすく
　具体的に伝えるかを毎日試行錯誤しています。大事なことは最初に伝える。文は短く、「ですます」で伝えるなど、
　仕事に活かしていきたいと思います。また、このような研修の機会があれば参加させていただきたいと思います。
・日本語教師になりたいので、ボランティアの経験を積みたい。

67%

24%

9%

９ 日本語を勉強している外国人との交
流に興味はありますか？

ある
ない
未回答
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令和６年度 日本語ボランティア スキルアップセミナー① アンケート結果

配布数 22
回収数 22

１　性別 回答数 回答数

男 7 在住18、在勤1
女 14 在学0、無回答2
無回答 1 1

22 22

２　お仕事 回答数 回答
会社員 7 8
自営業 1 5
家事 6 2
学生 0 11
その他 8 0

22 0
0

３　年齢 回答数 0
２０歳未満 0 2
２０歳代 0 28
３０歳代 0
４０歳代 2 回答数
５０歳代 8 10
６０歳代 8 8
７０歳代以上 3 1
無回答 1 1

22 0
2

22

４　葛飾区に在住・在
勤・在学
ですか

いいえ

無回答

その他（DM）

ボランティア日本語教室

友人・知人・家族

はい 21

ミル（会館ニュース）

会館ホームページ

出演関係者

この事業を何で知りましたか

チラシ

出演者ホームページ
新聞・雑誌

この事業はいかがでしたか
たいへん満足

満足
普通
不満

とても不満
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令和６年度 日本語ボランティア スキルアップセミナー② アンケート結果

配布数 17
回収数 16

１　お仕事 回答数 回答数

会社員 3 在住1４、在勤1
自営業 3 在学0
家事 5 1
学生 1 16
その他 4

16 回答
2

２　年齢 回答数 3
２０歳未満 0 1
２０歳代 0 7
３０歳代 1 0
４０歳代 1 0
５０歳代 1 0
６０歳代 9 0
７０歳代以上 4 1
無回答 0 2

16 16

回答数
6

10
0
0
0

16

不満
とても不満

３　葛飾区に在住・在
勤・在学
ですか

はい 15

いいえ

４　この事業を何で知りましたか
ミル（会館ニュース）

チラシ
会館ホームページ

ボランティア日本語教室

無回答

５　この事業はいかがでしたか
たいへん満足

満足
普通

出演者ホームページ
新聞・雑誌
出演関係者

友人・知人・家族
その他（DM）
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令和６年度 日本語ボランティア 入門講座 アンケート結果

配布数 24
回収数 23

１　お仕事 回答数 回答

会社員 10 17
自営業 1 4
家事 5 2
学生 0 0
その他 7 0

23 0
0

２　年齢 回答数 2
２０歳未満 0 0
２０歳代 0 0
３０歳代 1 25
４０歳代 3
５０歳代 9 回答数
６０歳代 7 5
７０歳代以上 3 13
無回答 0 2

23 2
0

回答
数

1
在住23 23

0

6 葛飾区の日本語教室で活動されていますか 回答

5
18
23

回答

15
1
7

23

回答

4

7

12

17

5

4

土曜日

日曜日

７　上の質問に「いいえ」とお答えの方にお伺いします。
 今後ボランティア活動をされる予定・希望はございますか

はい

時間

曜日

いいえ
無回答

８　日本語ボランティア講座の開講時間につい
て、ご希望をお聞かせください

午前（10:00-11:30）

午後（14:00-15:30）

夜間（19:00-20:30）

平日（月～金）

いいえ

３　葛飾区に在住・在勤・在学

はい 23

いいえ

はい

出演関係者

４　この事業を何で知りましたか

ミル（会館ニュース）
チラシ

会館ホームページ
ボランティア日本語教室

出演者ホームページ
新聞・雑誌

普通
不満

無回答
とても不満

友人・知人・家族
その他（DM）

無回答

５　この事業はいかがでしたか
たいへん満足

満足
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1 
 

ご質問について 

 

○ かつしか国際交流まつり実行委員会の構成メンバー 

各日本語ボランティア教室 

  （アジアと交流する市民の会、日本語の会「いろは」午前、 

日本語の会「いろは」午後、木曜日の日本語教室、 

子ども向け教室「なかよし」、日本語ボラボラ教室） 

旧・葛飾区マレーシア親善交流会 

葛飾日中文化交流会 

葛飾区日韓親善協会 

 

○ 国際交流まつり事務局について 

葛飾区文化施設指定管理者が事務局となる。 

 

○ 友好都市交流事業について 

友好都市（ウィーン市フロリズドルフ区、北京市豊台区） 

姉妹都市（ソウル特別市麻浦区） 

交流都市（マレーシア・ペナン州） 

との交流に関する事業。 

※令和６年度交流事業 

①ウィーン市フロリズドルフ区青少年ホームステイ受入 

   ②ウィーン市フロリズドルフ区政府友好訪問団受入 

   ③マレーシア・ペナン州青年ホームステイ派遣 

④マレーシア・ペナン州区長・議長訪問 

 

○ 国際交流イベント・多文化理解講座の外国人の参加者数及び国別の人数 

  （令和４～６年度） 

 

 イベント・講座数 外国人の参加者数 

令和４年度 12 

 

17 

※国際交流まつりオンライン開催 

令和５年度 12 203 

令和６年度 16 201 

※国別のデータは取っていない。 

 



2 
 

○ 委託料の内訳と落札業者名及び入札業者数（令和４～６年度） 

 

 委託名 金額 契約等の相手 

R4 国際交流事業委託費 5,378,000 円 キョードー東京共同事業体 

（指定管理者） ※１ 

日 本 語 教 室 ( 入 門 編 ) 

「はじめての日本語教

室」実施委託 

1,180,000 円 ヒューマンアカデミー株式

会社 

（指名４者、応札２者） 

R5 国際交流事業委託費 6,673,000 円 キョードー東京共同事業体 

（指定管理者） ※１ 

日本語教室(入門編・初

級編) 実施委託 

2,800,908 円 ヒューマンアカデミー株式

会社 

（指名３者、応札１者） 

友好都市提携に関する

確認書作成委託 

41,400 円 株式会社キョーコロ 

（課契約） 

R6 国際交流事業委託費 8,734,000 円 キョードーファクトリー・

キョードー東京・シミズオ

クト共同事業体 

（指定管理者） ※２ 

日本語教室(入門編・初

級編) 実施委託 

3,397,970 円 ヒューマンアカデミー株式

会社 

（指名５者、応札２者） 

ペナン州友好交流に関

する確認書作成委託 

43,200 円 株式会社キョーコロ 

（課契約） 

フロリズドルフ区紋章

他ペナントの入替作業

委託 

14,300 円 有限会社電広社 

（課契約） 

 

 

※１ 第４期指定管理期間（４～５年目） 

※２ 第５期指定管理期間（１年目） 










